
AJUNTAMENT DE MIRAMAR
Plaça de l’Ajuntament, 1 -46711 Miramar –La Safor- (València)
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AJUDES D’EMERGÈNCIA SOCIAL - CRISI COVID-19

1. Definició

Són ajudes econòmiques de caràcter extraordinari, destinades a pal·liar les situacions en què 
les persones es poden trobar afectades per un estat  de vulnerabilitat  i/o  d’exclusió social 
provocades pel Covid-19. Van dirigides a la unitat de convivència i estaran vigents mentre dure 
l’estat d’alarma.

És un requisit d’accés a aquestes ajudes:

 No disposar d’ingressos suficients per a afrontar les despeses derivades de la situació 
d’emergència (la qual cosa s’ha d’acreditar per mitjà de la documentació que s’indica 
en el punt 4 d’aquestes bases)

 Constar empadronat i residir al municipi de Miramar, al menys, des de sis mesos abans 
de la declaració de la situació d’alerta

Aquestes ajudes tenen caràcter finalista i s’han de destinar únicament a l’objecte per al qual 
s’han concedit. Tenen caràcter subsidiari i, si és el cas, complementari de qualsevol tipus de 
recursos  i  prestacions  socials  de  contingut  econòmic  previstos  en  la  legislació  vigent  que 
puguen correspondre a la persona beneficiària o a qualsevol de les persones membres de la 
seua unitat familiar o de convivència, sempre que aquestes últimes no cobrisquen la totalitat 
de la necessitat per a la qual se sol·licita l’ajuda.

2. Persones beneficiàries

Es poden beneficiar d'aquestes ajudes, les unitats familiars empadronades en el municipi i que 
es  troben en situació de vulnerabilitat   provocada per  l'emergència sanitària produïda pel 
COVID-19.

Es  considera  unitat  familiar  o  de  convivència  la  integrada  per  la  persona  sol·licitant  i  les 
persones que convisquen en el mateix domicili, existisca o no vincle familiar entre elles.

3. Definició de vulnerabilitat econòmica a l'efecte d'obtindre ajudes socials destinades 
a aliments

Els supòsits de vulnerabilitat econòmica conseqüència de l'emergència sanitària produïda pel 
COVID-19, hauran de complir els següents requisits:

 Que, en el moment de fer  la sol·licitud, la unitat  familiar no dispose de recursos o 
ingressos suficients per a afrontar les despeses derivades de la situació d’emergència. 
Siguent el màxim d’ingressos totals:
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o 1 vegada l’IPREM mensual (537,84 €) per a UF d’1 ó 2 membres
o 1,5 vegades l’IPREM mensual (806,76€)  per a UF de 3 ó 4 membres
o 2 vegades l’IPREM mensual (1.075,68€) per a UF de més de 4 membres

 Que dispose de l’informe tècnic en què es determine la necessitat de l’acció objecte de 
l’ajuda i es faça constar.

Nota: Es consideren ingressos de la unitat familiar o de convivència la totalitat dels ingressos 
bruts procedents de tots els membres d’aquesta. A aquests efectes, es comptabilitzaran tots 
els ingressos provinents de sous, de rendes, de propietats, d’interessos bancaris i pensions o 
d’ajudes atorgades per institucions públiques o privades a qualsevol dels seus membres.

4. Documentació necessària:

 Documents d’identitat: DNI, NIE, passaport, llibre de família o equivalent
 Certificat de convivència (l’obtindrà l’ajuntament)
 En el cas de separació o divorci, conveni regulador
 Qualsevol altra que es considere necessària per a la valoració de l’ajuda (en cas 

de  ERTO  o  disminució  de  jornada  laboral,  notificació  de  la  empresa  al/la 
treballador/a).

 Dades bancàries
Nota: si la documentació ja consta als serveis socials de l’ajuntament, no caldrà aportar-la

5. Concepte, quantia i pagament de l’ajuda

Les ajudes únicament s’aprovaran en concepte de cobertura de necessitats bàsiques:

 Despeses d’aliments
 Subministres bàsics de l’habitatge (gas, electricitat, aigua potable)
 Despeses farmacèutiques

Les ajudes seran resoltes mensualment i la quantia a assignar estarà determinada pel nombre 
de membres de la unitat familiar:

 Unitats familiars d’1 ó 2 membres: 150€ mensuals
 Unitats familiars de 3 ó 4 membres: 200€ mensuals
 Unitats familiars de 4 o més membres: 250€ mensuals

El  pagament es farà per transferència bancària a un compte del qual siga titular la persona 
sol·licitant.

6. Tramitació
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Donada la situació d’alerta i la impossibilitat d’atencions presencials, la tramitació es podrà 
realitzar per les següents vies:

 Correu electrònic: registre@  ajumiramar.org
 Whatsapp: 662 194 889
 Telèfon: 600 410 343
 Seu electrònica: www.ajumiramar.org

Les dades que caldrà indicar són: identificació personal i forma de contacte (telèfon o correu 
electrònic)
Els serveis socials de l’ajuntament contactaran amb la persona sol·licitant per valorar la seua 
sol·licitud.

7. Justificació

Les famílies beneficiaries hauran de guardar els justificants de despeses que presentaran a 
requeriment de serveis socials una vegada finalitze l’estat d’alarma, si es considera necessari.
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AYUDAS DE EMERGENCIA SOCIAL - CRISIS COVID-19

1. Definición

Son ayudas económicas de carácter extraordinario, destinadas a paliar las situaciones en que 
las personas se pueden encontrar afectadas por un estado de vulnerabilidad y/o de exclusión 
social provocadas por el Covid-19. Van dirigidas a la unidad de convivencia y estarán vigentes 
mientras dure el estado de alarma.

Es un requisito de acceso a estas ayudas:

• No disponer de ingresos suficientes para afrontar los gastos derivados de la situación 
de emergencia (lo cual se tiene que acreditar por medio de la documentación que se indica en 
el punto 4 de estas bases)

• Constar  empadronado y  residir  en  el  municipio  de  Miramar,  al  menos,  desde  seis 
meses antes de la declaración de la situación de alerta

Estas ayudas tienen carácter finalista y se tienen que destinar únicamente al objeto para el  
cual se han concedido. Tienen carácter subsidiario y, en su caso, complementario de cualquier  
tipo de recursos y prestaciones sociales de contenido económico previstos en la legislación 
vigente  que puedan corresponder  a  la  persona beneficiaria  o  a cualquier  de las personas 
miembros de su unidad familiar o de convivencia, siempre que estas últimas no cubran la 
totalidad de la necesidad para la cual se solicita la ayuda. 

2. Personas beneficiarias

Se pueden beneficiar de estas ayudas, las unidades familiares empadronadas en el municipio 
y que se encuentran en situación de vulnerabilidad provocada por la emergencia sanitaria 
producida por el COVID-19.

Se considera unidad familiar o de convivencia la integrada por la persona solicitante y las 
personas que convivan en el mismo domicilio, exista o no vínculo familiar entre ellas. 

3. Definición  de  vulnerabilidad  económica  a  efectos  de  obtener  ayudas  sociales 
destinadas a alimentos

Los  supuestos  de  vulnerabilidad  económica  consecuencia  de  la  emergencia  sanitaria 
producida por el COVID-19, tendrán que cumplir los siguientes requisitos:

• Que, en el momento de realizar la solicitud, la unidad familiar no dispongo de recursos 
o ingresos suficientes para afrontar los gastos derivados de la situación de emergencia. Siendo 
el máximo de ingresos totales:

o 1 vez el IPREM mensual (537,84 €) para UF hasta 2 miembros
o 1,5 veces el IPREM mensual (806,76€)  para UF de 3 ó 4 miembros
o 2 veces el IPREM mensual (1.075,68€) para UF de más de 4 miembros C
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• Que disponga del  informe técnico  en  que se  determine  la  necesidad de la  acción 
objeto de la ayuda y se haga constar 

Nota: Se consideran ingresos de la unidad familiar o de convivencia la totalidad de los ingresos 
brutos procedentes de todos los miembros de ésta. A estos efectos, se contabilizarán todos 
los ingresos provenientes de sueldos, rentas, propiedades, intereses bancarios y pensiones o 
ayudas otorgadas por instituciones públicas o privadas a cualquier de sus miembros. 

4. Documentación necesaria:

• Documentos de identidad: DNI, NIE, pasaporte, libro de familia o equivalente

• Certificado de convivencia (lo obtendrá el ayuntamiento)

• En el caso de separación o divorcio, convenio regulador

• Cualquier otra que se considere necesaria para la valoración de la ayuda (en caso de 
ERTE o disminución de jornada laboral, notificación de la empresa al/la trabajador/a).

• Datos bancarios

Nota: si la documentación ya consta a los servicios sociales del ayuntamiento, no habrá que 
aportarla

5. Concepto, cuantía y pago de la ayuda

Las ayudas únicamente se aprobarán en concepto de cobertura de necesidades básicas:

• Gastos de alimentos
• Suministros básicos de la vivienda (gas, electricidad, agua potable)
• Gastos farmacéuticos

Las ayudas serán resueltas mensualmente y la cuantía a asignar estará determinada por el  
número de miembros de la unidad familiar:

• Unidades familiares de 1 ó 2 miembros: 150€ mensuales
• Unidades familiares de 3 ó 4 miembros: 200€ mensuales
• Unidades familiares de 4 o más miembros: 250€ mensuales

El  pago  se  hará  por  transferencia  bancaria  a  una  cuenta  del  cual  sea  titular  la  persona 
solicitante.

6. Tramitación

Dada la situación de alerta y la imposibilidad de atención presencial, la tramitación se podrá 
realizar por las siguientes vías:

• Correo electrónico: registre@ajumiramar.org
• Whatsapp: 662 194 889 C
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• Teléfono: 600 410 343
• Sede electrónica: www.ajumiramar.org

Los datos que habrá que indicar son: identificación personal y forma de contacto (teléfono o 
correo electrónico)

Los servicios sociales del ayuntamiento contactarán con la persona solicitante para valorar su 
solicitud.

7. Justificación

Las familias beneficiarías tendrán que guardar los justificantes de gastos que presentarán a 
requerimiento  de  servicios  sociales  una  vez  finalice  el  estado  de  alarma,  si  se  considera 
necesario.
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